
平成 28年 9月 24日

全日本放送研究部

ダイヤルインサービス障がい発生のお詫び

インターネット系放送団体の全日本放送研究部（本部：東京　以下、AJBRC）は以下のと

おりダイヤルインサービスに障がいが発生し継続中であることを発表致しました。

● 発生日時：

平成 28年 9月 24日午後 7時 29分頃（日本時間）

● 障がいの内容：

AJBRC電話サービスオプションにおけるダイヤルインサービス（直通外線着信）にお

いて着信が出来ない（発信は可能）

● 対処の内容：

現在復旧方法を検討中

● 影響範囲：

障がい発生中にお客様からいただいたお電話が着信出来ません

● 応急対策について：

AJBRCの代表番号（050-5577-4893）にお電話いただき音声ガイダンスに沿って操作し

ていただくことで外線からの着信が出来ます

以上のとおりです。この度はご利用のみなさまに多大なるご迷惑をお掛け致しております

ことを深くお詫び致します。早い段階でのサービス復旧に向け努力しておりますのでお待

ちいただけますようお願い致します。

【AJBRC　全日本放送研究部】http://www.ajbrc.com

　東京都板橋区双葉町 23-8にあるインターネット系放送団体。FM-MBCグループの一員。

　平成 23年 11月 24日に設立し現在、放送に熱い思いを抱く仲間とともに放送の未来、新し

い可能性を求め活動をしている。

現、部長・局長（代表者）原和規。

　お問合せ先：AJBRCインフォメーションセンター　E-Mail：info@ajbrc.com
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